Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Allgemeine Geschiftsbedingungen

Ein Vertrag zwischen dem Kaufer und Verkaufer kommt mit der schriftlichen Auf-
tragsbestatigung vom Verkaufer zustande. Erganzungen, Anderungen oder Neben-
abreden haben schriftlich zu erfolgen und sind nur verbindlich, wenn der Verkaufer
diese schriftlich bestatigt. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen AGB wurden
dem Kaufer mit der Offerte bekannt gegeben. Mit Abschluss des Vertrages sind
diese AGBs Bestandteil des Vertrages geworden und gehen der gesetzlichen
Regelung vor.

2. Angebote

Unbefristete Angebote sind stets freibleibend bis zur Auftragsbestatigung. Fur
unbefristete Angebote erlischt die Preisbindung nach 90 Tagen. Angebote, die
aufgrund unkompletter Vorlagen erfolgen, sind Richtofferten und werden als solche
bezeichnet.

3. Preise

Die offerierten oder bestétigten Preise sind stets Nettopreise. Die MwSt wird separat
ausgewiesen. Preisvorbehalte aufgrund von mdglichen, zu erwartenden Material-
preiserhéhungen werden im Angebot ausdriicklich festgehalten. Preisdnderungen
infolge Anderungen nach der Erteilung des ,Gut zur Ausfiihrung" bleiben vorbehal-
ten. Mit dem ,Gut zum Druck” werden die effektiven Drucknebenkosten dem Kaufer
mitgeteilt.

Drucknebenkosten werden offen als zusatzliche Position auf der Rechnung ausge-
wiesen.

4. Zahlungsbedingungen
Die Zahlung des Rechnungsbetrages hat, sofern nichts anders vereinbart wurde,
innerhalb, von 30 Tagen nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug zu erfolgen.

5. Lieferung

Die Lieferung der Ware erfolgt in der Regel franko Domizil und ist vom Auftragsvo-
lumen abhangig. Die Verpackungs- und Transportkosten sind im Preis inbegriffen.
Mehr- oder Minderlieferungen bis 10% des bestellten Quantums kdénnen ohne
anders lautende Vereinbarung vom Kaufer nicht beanstandet werden. Es wird die
effektiv gelieferte Menge fakturiert.

Priifpflicht
Der Kaufer ist verpflichtet sowohl Auftragsbestatigung sowie Kontrolldokumente des
Verkaufers unverziiglich zu Uberpriifen und Fehler schriftlich zu melden.

Méngelriige

Der Kaufer hat die vom Verkaufer gelieferte Ware innert 5 Tagen nach Eingang der
Lieferung zu prifen. Werden in dieser Zeit keine Mangel gerlgt, so gilt die Ware
hinsichtlich sichtbarer Mangel als vollstéandig, einwandfrei und genehmigt. Allfallige
Beanstandungen beziiglich Qualitat und Quantitat sind schriftlich mitzuteilen.

6. Lieferfristen

Vereinbarte Lieferfristen beginnen ab Eingang der ausfiihrungsreifen Vorlage beim
Hersteller und enden bei Auslieferung der Ware. Bei Uberschreitung des Lieferter-
mins kann der Kaufer weder vom Auftrag zuriicktreten, noch Ersatz fiir direkten oder
indirekten Verzugsschaden fordern. Eine Konventionalstrafe fir verspatete Lieferung
bedarf in jedem Falle besonderer schriftlicher Vereinbarung im voraus.

7. Druck

Druckvorlagen/Entwiirfe

Skizzen, Entwirfe, Gestaltungsvorschlage, Originale und fotografische Arbeiten
sowie andere Vorarbeiten werden berechnet, auch wenn im Rahmen der Offerte
kein entsprechender Druckauftrag erteilt wird.

Fir vom Kaufer angelieferte Daten (Modem oder Datentréger), die inhaltlich fehler-
haft oder unvollstdndig sind, tUbernimmt der Verkaufer keinerlei Verantwortung.
Ebenfalls wird jede Haftung abgelehnt, wenn angelieferte Daten nicht verarbeitet
oder verwendet werden kénnen und dadurch qualitative Mangel des Druckproduktes
entstehen.

Reproduktionsunterlagen

Die vom Verkaufer erstellten Reproduktionsunterlagen (Datentréger, Satz, Monta-
gen, Druckplatten) und Werkzeuge (Stanzformen, Prageplatten) bleiben Eigentum
des Kéaufers und werden wahrend 2 Jahren nach dem letzten Auftrag aufbewahrt.
Dem Verkaufer wird das Recht eingeraumt, abgenutzte Clichées, Werkzeuge und
Druckformen nach Rickfrage zu erneuern und dem Kaufer in Rechnung zu stellen.

Mehraufwand

Vom Kaufer oder dessen beauftragten Vermittler gegeniiber dem Angebot verur-
sachter Mehraufwand (wie Vorlageniberarbeitung, Zusatzbearbeitung von Datentra-
ger oder Text-/Bilddaten sowie bei mangelhaften, fehlenden oder fiir die Wiedergabe
schlecht geeigneten Unterlagen) wird zusétzlich in Rechnung gestellt.

Gut zum Druck

Der Kaufer ist verpflichtet, die ihm vor der Endfertigung des Auftrages zugestellten
Kontroll- und Prufdokumente (Andrucke, Proofs, Kopien, Dateien und dergleichen)
auf Fehler zu Gberpriifen und diese, mit dem Gut zum Druck und allfélligen Kor-
rekturanweisungen versehen, innerhalb der vom Verkaufer gesetzter Frist und mit
seiner Unterschrift mit Datum zuriickzugeben. Der Verkaufer haftet nicht fiir vom
Kaufer iibersehene Fehler. Telefonisch aufgegebene Korrekturen und Anderungen
mussen vom Auftraggeber innerhalb 24 Stunden schriftlich bestatigt werden, an-
sonsten keine Rechtswirkungen abgeleitet werden kénnen. Wird vereinbarungsge-
mass auf die Unterbreitung von Kontroll- und Prifdokumenten verzichtet oder ruft
der Kaufer ohne diese Filme oder Datentréger direkt ab, so tragt er das volle Risiko.
Die Haftung des Verkaufers beschrankt sich auf grobes Verschulden.

Brancheniibliche Toleranzen

Brancheniibliche Abweichungen in Ausflihrung und Material, insbesondere Schnitt-
genauigkeit, Originaltreue der Reproduktion, Tonwert und Qualitat der Drucktrédger
(Papier, Karton usw.), bleiben vorbehalten.

8. Material und Ausfiihrung

Ausfiihrung

Der Verkaufer garantiert, dass die gelieferte Ware den zugesicherten Eigenschaf-
ten und Leistungen sowie den vereinbarten Spezifikationen entspricht. Das vom
Kaufer unterschriebene ,Gut zum Druck” ist verbindlich. Fiir den Druck werden
normale Druckfarben verwendet. Bei der Auftragserteilung ist der Kaufer verpflich-
tet, besondere Anspriiche wie Licht-, Alkaliechtheit, Reibungsbestandigkeit und
andere, dem Verkaufer zu melden. Fir die vollstandige Lichtechtheit der Druckfar-
ben kann keine Garantie Ubernommen werden. Farbabweichungen bleiben aus-
dricklich vorbehalten und berechtigen nicht zu Verweigerung der Annahme oder
zu einer Preisreduktion.

Angeliefertes Material vom Kéufer

Der Kaufer hat das zur Verarbeitung bestimmte Material oder die zur Verpackung
bestimmten Waren auf seine Kosten dem Verkaufer frei Haus zu liefern. Sonstige
Vereinbarungen mussen im Auftrag festgehalten sein. Der Kaufer haftet fur den
Schaden, der sich ergibt, wenn das von ihm gelieferte Material sich zur vereinbar-
ten Verarbeitung oder Verpackung schlecht oder gar nicht eignet. Der Kaufer ist
allein fur die Beschaffenheit und Eignung des Materials verantwortlich. Der Kaufer
ist verpflichtet, genligend Zuschuss (mind. 10% der gewiinschten Auflage) mitzu-
liefern.

Sonstige Anforderungen an Material und Ausfiihrung

Ohne besondere Anweisungen von Seiten des Kaufers erfolgt die Ausfiihrung der
Auftrdge mit branchentiblichem Material und nach bekannten Herstellungsverfah-
ren. In der Folge kénnen Méangelriigen in bezug auf das Verhalten der Packmittel
zum Fillgut und umgekehrt nicht erhoben werden, wenn der Kaufer nicht aus-
driicklich und schriftlich auf besondere Eigenschaften des Fillgutes aufmerksam
gemacht und dem Verkaufer Gelegenheit gegeben hat, dazu Stellung zu nehmen.
Bei der Fertigung von flexiblen Verpackungen ist der Anfall einer verhaltnismassig
geringer Zahl fehlerhafter Ware technisch nicht zu vermeiden und ein Anteil von
bis zu 2% der Gesamtmenge ist kein Mangel und berechtigt den Kaufer nicht zur
Verrechnung, gleichgiiltig ob die Abweichung in der Verarbeitung oder im Druck
liegt.

9. Eigentumsvorbehalt
Der Verkaufer behélt sich das Eigentumsrecht an den von ihm gelieferten Waren
bis zur volligen Bezahlung des Kaufpreises vor.

10. Garantie und Haftung

Der Verkaufer garantiert die einwandfreie Funktion der von ihm hergestellten
Produkte, sofern die Verarbeitung durch den Kaufer fachgerecht, mit den geeigne-
ten Tragermaterialien auf den empfohlenen Betriebseinrichtungen und dem Zweck
der Produkte entsprechend erfolgt ist. Produkte, an denen Fehler nachgewiesen
werden, werden vom Verkaufer nach seiner Wahl nachgebessert oder kostenlos
durch neue ersetzt; in diesem Falle sind die untauglichen Stlicke dem Verkaufer
zurlickzugeben. Fir Schaden, die infolge unsachgemasser Behandlung, zu
grosser Inanspruchnahme des Materials oder ungenligender Vorabklarung vor
Auftragsannahme beim Kaufer entstanden sind, kommt der Verkaufer nicht auf.
Dies gilt insbesondere auch fir Schaden, die bei einer detailliert erfolgten Projekt-
abwicklung hatten vermieden werden kénnen.

Die Gewahrleistungsfrist betragt 9 Monate ab Lieferung ab Werk Abtwil, sofern die
Lagerung des Lieferguts in zweckkonformer Umgebung und den fiir das Produkt
erforderlichen Bedingungen erfolgt. Nach 9 Monaten sind allfallige Schadener-
satzansprliche verwirkt.

Fir Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haftet der
Verkaufer nur bis zur Hohe des Auftragswerts.

Schadenersatz fiir Folgeschaden ist ausgeschlossen.

Mangelriigen sind umgehend nach Bekannt werden, spatestens innerhalb der
erwahnten Fristen, per Fax oder mit eingeschriebenem Brief dem Verkaufer
mitzuteilen. Die Gewahrleistung erlischt vorzeitig, wenn der Kaufer, falls ein
Mangel aufgetreten ist, nicht umgehend geeignete Massnahmen zur Schadenmin-
derung trifft und dem Verkaufer Gelegenheit gibt, die Méngel zu beheben.

Verjdhrung
Anspriiche des Kaufers auf Gewahrleistung und Schadenersatz verjéhren in einem
Jahr beginnend mit der Ablieferung der Ware.

1. Produktehaftung

Eine Uber den Auftragswert hinausgehende Haftung fiir allfallige weiter geltend
gemachte, direkte oder indirekte Schaden aus Mangeln, wird, vorbehéltlich zwin-
gender Bestimmungen des Produktehaftpflichtgesetzes, gegenuber dem End-
verbraucher wegbedungen.

12. Anerkennung
Die Erteilung eines Auftrages schliesst die Anerkennung dieser allgemeinen
Geschéftsbedingungen durch den Kaufer ein.

13. Erfiillungsort und Gerichtsstand

Erfiillungsort fir Lieferungen, Leistungen und Zahlungen ist der Sitz des Verkau-
fers.

Fir die zwischen Kaufer und Verkdufer geschlossenen Vertrage gilt subsidiar,
sofern vertraglich nichts anderes vereinbart wurde, ausschliesslich Schweizer
Recht, im Speziellen das Obligationen Recht. Bei allfalligen Streitigkeiten zwischen
den Vertragsparteien gilt der Sitz des Verkaufers als Gerichtsstand.
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